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Figura 1 — Acessibilidade fisica dos servigos de AA e de SAR em Portugal (1994-2011). Fonte: ERSAR
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Figura 2 — Acessibilidade fisica ao servigo de SAR («em baixa»), por EG. Fonte: ERSAR
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O indicador de acessibilidade econémica é definido como o peso do encargo médio com os servigos de abastecimento de dgua e de saneamento de 4guas residuais no
rendimento médio disponivel por agregado familiar, na drea de intervencéo do sistema.
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Figura 8 — Perdas reais de dgua e dgua nao faturada nos sistemas «em baixa» em 2011. Fonte: ERSAR
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Figura 12 — Evolugdo das concessGes municipais de servigos de aguas. Fonte: ERSAR (RASARP 2012)
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Figura 15- Comparacdo do estado das massas de aguas interiores obtido em 2005 (na analise impress feita no ambito do cumprimento do artigo 52 da DQA) e no ambito
dos PGRH, publicados em 2013, com dados relativos a 2010. Fonte: APA, 2013
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Figura 17- Evolugdo da qualidade das aguas balneares interiores desde 1993 até 2012 (retirado da publicagdo Bathing Water Results 2012- Portugal, publicado pela
European Environment Agency, disponivel em http://www.eea.europa.eu/themes/water/status-and-monitoring/state-of-bathing-water/state/state-of-bathing-water,
consultado em 2013.05.23)
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Figura 18- Evolucdo da qualidade das aguas balneares costeiras desde 1991 até 2012 (retirado da publicacdo Bathing Water Results 2012- Portugal, publicado pela
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Figura 19 - Reparti¢do das verbas contratadas com o POVT por projetos que promovem a reutilizacdo de aguas residuais tratadas e/ou a ecoeficiéncia energética e por

19



20

6.000 6.000

5.000 5000 Meta
4,000 4.000
3.000 3.000
Meta
2.000 2.000
2013 2013
2007. 1000 1.000 2007-
2012 2012
0 0
Km de Rede de Abastecimento de Agua Km de Coletores de drenagem de aguas
(nova ou a reabilitar/intervencionar) residuais (novos ou a
nos sistemas em baixa e alta reabilitar/intervencionar)

Populacdo servida com
sistemas publicos de
saneamento de aguas
residuais urbanas

‘ 1.853.700 habitantes 1.600.000 V( 3.723.980 habitantes 3.500.000

Populacédo servida com
sistemas publicos de Meta
abastecimento de agua

Meta

Figura 20 — Beneficios obtidos por projetos co-financiados pelo POVT no dominio do ciclo urbano da agua. Fonte: POVT, 2014
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Figura 22 - Evolugdo das entidades gestoras municipais de cariz empresarial de servicos de dguas. Fonte: ERSAR (RASARP 2012)
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Figura 24 — Empresas multimunicipais que passaram a integrar novos municipios. Fonte: AdP, 2013
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Figura 25 — Representacdo grafica de alguns indicadores gerais do mercado de servigos de AA «em baixa», por submodelo de gestdo (% relativa). Fonte: ERSAR
(RASARP 2012)
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Figura 26 — Acessibilidade fisica ao servico de AA no continente, por tipologia de area de intervengdo e por dimensdo da EG. Fonte: ERSAR
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Figura 28 — Acessibilidade fisica ao servico de saneamento no continente, por tipologia de area de intervengdo e por dimensao da EG. Fonte: ERSAR
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Figura 29 — Acessibilidade fisica ao servigo por modelo de gestdo. Fonte: ERSAR
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Figura 30 — Acessibilidade fisica do servigo (taxa de cobertura) de recolha e drenagem de aguas residuais inferior a 70%. Fonte: ERSAR



4.500

4.000

3.500 Em 2011:
000 261 EG

2.500

2.000 -
17%

1.500 B

1.000

N.2 total de indicadores aplicados

500

e — . —
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

HBom Mediano M Insatisfatorio M Alertas/NR

Figura 31 — Avaliagdo da qualidade do servigo de AA, baseada nos indicadores da ERSAR, entre 2004 e 2011. Fonte: ERSAR
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Figura 34 — Avaliacdo da qualidade do servigo de SAR, baseada nos indicadores da ERSAR, entre 2004 e 2011. Fonte: ERSAR
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Figura 38 - Volume anual de agua recolhida e tratada pelo conjunto de sistemas multimunicipais de 22 geragdo. Fonte: AdP, 2013.

37



38

20% -

10% -

-10%

-20% -

-30% -

Figura 39 — Desvios nos volumes anuais considerados nos Contratos de Concessao em relacdao aos consumos reais, para 2012 Fonte: AdP, 2013.

=0 Industrial/Outros
Populacio

mCapitacio

mPerdas em "baixa”
Coberura em "baba”

= Adesdo em "baixa”

mligacio Alta - Baixa e
utilizacdo de origens
atternativas



10%

5%

0%

-5%

-10%

Figura 40 - Desvios nos volumes anuais considerados nos Contratos de Concessao em relagdo as rejeigoes reais, para 2012 Fonte: AdP, 2013.

L

mQ Industrial/Qutros
Populacdo

mCapitacdo

mAfluéncias Indevidas em
"baixa”
Cobertura em "baixa”

mAdesdo em "baixa”

mligacdo Alta - Baixa

39



Legenda

Adesio ao servico (%)
I nR

I 0.0

1100, 99)

. o

40

Abastecimento de dgua - Baixa

%

20,00

W [100;95[ #]95;90] ®™]90;0] ™WNR

0,00 +—
Média APR Média AMU Média APU  Média
Nacional
100%
90%
80%
3 70% v
S 60%
T 50%
~
8 40% 24 16 a8
R 30% — - 8 - -
20%
10%
0% = =)
2 Naconal
ur urbana

Saneamento de aguas residuais - Baixa

93,0
87,3

Média APR  Média AMU Média APU Média
Nacional

l l 10 l 5
8

: I V 43
rural ¢ ¢ urbana

Legenda

Adesio ao servico (%)
R
I o0

(99, 95(

I (100, 99(

Nacional

®[100;95( =]95;90] ®W]90;0] ®=NR

Fonte: ERSAR — Qualidade do Servico 2011

Figura 41 - Distribuicdo da adesdo ao servigo e adesao ao servigo por modelo de gestao. Fonte: ERSAR
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Figura 43 — Avaliacdo da qualidade de servigo, baseada nos indicadores da ERSAR, entre 2004 e 2011. Fonte: ERSAR
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Figura 44 — Relagao entre o nivel de recuperacao de custos do servigo de AA e a reabilitagao de ativos, por dimensao de EG. Fonte: AdP, 2013
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Figura 45 - Tarifas dos servicos em fun¢do da dimensdo da EG «em alta». Fonte: AdP, 2013
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Figura 46 — Distribuicdo das capitacoes médias de dgua. Fonte: ERSAR
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m Volume de agua residual tratada volizada para uso propro
» Volume de agua ressdual tratada e fornecida a outra entidade

Figura 47 - Utilizacdo interna e externa de aguas residuais tratadas. Fonte: ERSAR (RASARP 2012)



Reutilizagao de aguas residuais tratadas
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Figura 48 — Reutilizagdo de aguas residuais tratadas. Fonte: AdP, 2013, ERSAR (RASARP 2012)
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Figura 49 — Producgao propria de energia consumida no grupo AdP e perfil dos gastos diretos nos sistemas multimunicipais (AA e SAR). Fonte: AdP, 2013
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Fonte: ERSAR — Qualidade do Servigo 2011

Figura 50 — Recuperagao de gastos dos servigos de AA (dispersao geografica, por empresa multimunicipal e respetivas empresas de distribuicdo «em baixa»).

Fonte: ERSAR
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Fonte: ERSAR — Qualidade do Servigo 2011

Figura 51 — Recuperagao de gastos dos servigos de SAR (dispersdo geografica, por empresa multimunicipal e respetivas empresas de recolha «em baixa»). Fonte: ERSAR
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Figura 52 — Acessibilidade econdmica aos servigos de AA e de SAR a pregos atuais. Fonte: ERSAR
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Figura 53 — Acessibilidade econdmica aos servigos de AA e de SAR em fungao da dimensao da EG e do modelo de gestdo. Fonte: ERSAR
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Por modelo de gestao Por tipologia
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Fonte: ERSAR — Qualidade do Servigo 2011

Figura 54 - Sustentabilidade social. Encargos para o utilizador. Fonte: ERSAR
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Figura 55 — Encargos para o utilizador (valores mensais), em 2011. Fonte: ERSAR
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Figura 56 — Tarifas de entidades gestoras «em alta», em 2011 (€/m3). Fonte: AdP, 2013
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Figura 57 — Despesas médias das familias com utilidades. Fonte: INE, 2010/2011
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Figura 58 — Percentagem de agua ndo faturada e de perdas reais de agua. Fonte: ERSAR
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Fonte: ERSAR — Qualidade do Servico 2011

Figura 59 — Gastos totais /m’ de agua faturada (a esquerda) e gastos totais por m’ de agua residual faturada (a direita). Fonte: ERSAR
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Figura 60 — indice de conhecimento infraestrutural «em alta» e «em baixa». Fonte: ERSAR
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A | Aumento dos Custos de Financiamento

A diminui¢cido do risco do setor, e da sua
percecgio, e das entidades gestoras é crucial
para aumentar recursos financeiros ao menor

custo

60

Evolugdo das OT a 10 anos e da taxa de juro fixa

———0T 10 anos Taxa fixa 10 anos

Limites ao endividamento das Entidades Gestoras

»  Sector empresarial do Estado (despacho n? 510/10 SETF de 1 de Junho):

Crescimento maximo do limite anual do endividamento
2011 — 6%
2012 - 5%
2013 - 4%

» Constrangimentos ao crescimento do endividamento das
autarquias e do sector empresarial local decorrentes da nova
Lei das Financas Locais, da Lei do Orgamento de Estado e
respectivas alteracdes.

; It is more important than everto adopt a pro-active and sectorwide approach to the financeability of the water sector, in particularto either
promote or maintain the perception of the water sector as low-risk and to facilitate access by utilities to low-cost long-term debt. (...)

Fonte: EIB, 2009

In the EU-12 and beyond, sector consolidation is a logistical necessity for the implementation of the required investments and absorption of
grants over relatively short transition periods. When used to create win-win scenarios to overcome political barriers to necessary sector

restructuring, grants can promote operational consolidation, cost-effective regional solutions and long-term efficiency gains.

Figura 61 — Custos de financiamento e limites de endividamento em 2013. Fonte: AdP, 2013
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Figura 62 - Numero de colaboradores afetos a tempo inteiro as diferentes atividades e vertentes dos servigos de aguas, na totalidade das EG. Fonte: ERSAR (RASARP,
2012)
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Figura 64 — Numero de propostas apresentadas em concursos de selegdo de parceiros privados para empresas municipais desde 2006. ERSAR (RASARP, 2012)
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