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1. Enquadramento: Pedidos de Alteracdo

No ambito do Quadro de Programacdo dos Fundos Estruturais para o Periodo de
Programacdo 2014-2020, doravante designado por Portugal 2020, com o mddulo de
pedidos de alteracdo pretende-se disponibilizar as entidades beneficidrias uma
funcionalidade que permita efetuar os pedidos de reprogramacdo, retificacao,

anulacdo/desisténcia e alteracdo de titularidade das candidaturas, a respetiva
Autoridade de Gestao.

Sempre que a entidade beneficidria pretenda alteragdes deste nivel deve submeter um
pedido através da funcionalidade Pedidos de Alteragao.

O presente documento relne a informacdo necessaria a utilizacdo da aplicacdo
informatica Balcdo 2020. Este balcdo virtual pode ser acedido online aqui.

1.1 Acesso a aplicacao — Pedidos de Alteracado

A aplicacdo encontra-se disponivel no website Portugal 2020, no menu Balcdo 2020. Ao
aceder a pagina inicial, terd que inserir os seus dados de acesso e iniciar sessao.

¥5020

Bem-vindo(a) ao Balcdo 2020

o 0 acesso ao Balcao 2020 é simples e facill

Por favor insira os seus dados de acesso:
e tudo
seu projeto nas urilizador
200000241

Senha de Acesso

Perdeu a sua senha? Recupere-a agui
L) 5
.Q’ Alnda ndo possui acesso? Registe-se
- -

Iniciar Sesséo

Saiba mais como se registar e usar o balcio através das

azZer” OU CONSUIte &S nossas

‘ Estamos ao seu dispor. Contacte-nos.

FIGURA 1 PAcINA INICIAL DO BALCAO 2020
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Depois da sess3do iniciada, serd possivel aceder a Area Reservada.

PORTUGAL
!' Utilizador 200000241 | Super-utilizador - 500000085 M
a

Inicio  Entidade  Candidaturas  Conta Comrente  Administragio M
Contacte-nos

Bem-vindo(a) a sua area reservada

Candidaturas Conta-corrente Suporte
Conheca os Avisos Acompanhe os seus
e submeta a sua projetos
candidatura.
Avisos Projeto Seguranca Mobile
Por razdes de Aceda a conta-corrente,
seguranga nunca a qualquer
abandone o seu momento, com os
computador ligade servicos
numa sessio Mobile
eBalcin2020.
‘Consulte a politica de
‘seguranga
[ 1
‘i
Ajuda
Mensagens BEd S

FIGURA 2 PAGINA INICIAL DA AREA RESERVADA — ENTIDADE

Para submeter um pedido de alteracdo deverd aceder ao menu das candidaturas e
escolher a opcdo Pedido de Alteragao.

' PORTUGAL
I 2020 Utilizador:200000241 | Super-utilizador - 500000085 v
d

Inicio Entidade Candidaturas Conta Corrente Administragdo M

Contacte-nos
Avisos

Bem-vindo(a) a sua area reservsu

Candidaturas Conta-corrente Suporte

Conheca os Avisos Acompanhe os seus

e submeta a sua projetos

candidatura.

Avisos Projeto Seguranca Mobile
Por razoes de Aceda a conta-corrente,
seguranca nunca a qualquer
abandone o seu momento, com 0s
computador ligado Servicos
numa sessiao Mobile
€Balcdo2020.
Consulte a politica de
seguranca
[ d
°fi
% Ajuda
Mensagens R S J

FIGURA 3 PAGiNA INICIAL DA AREA RESERVADA — ENTIDADE

Depois de escolher a opcao Pedido de Alteracao surgira um novo ecra de pesquisa de
Pedidos de Alteracao.
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PORTUGAL

2020 Utilizador 200000241 | Super-utilizador - 500000085 v

Iniclo Entidade  Candidatras  Conta Corrente  Administragio ’“ I<

Contacte-nos
Pesquisa de Pedidos de Alteracio

Beneficidrio C6digo Universal Estado
Escolha uma opgio v
Programa Operacional Tipo do Pedido de Alteragdo Estado do Pedido de Alteragdo
Escolha uma opgao v Escolha uma opgio v Escolha uma opgio v

) i Limp Pesquisar
Pedidos Dsponivel Novo pedido | [N I o I )

Beneficirio C6digo Universal Tipo do Pedido Estado do Pedido Data de Actualizagio

500000085 ALT20-05-3559-FSE-000004 Reprogramagdo da Operagdo Submetido 05/12/2016 16:21:13 B & %
500000085 ALT20-04-0516-FEDER-000001 Reprogramacdo da Operagao Submetido 27/09/2016 16:47:26 B & %
500000085 POSEUR-02-1810-FC-000002 Reprogramagcdo da Operagdo Anulado 04/11/2016 10:03:22 B &
500000085 POSEUR-03-2012-FC-000007 Reprogramacdo da Operagdo Submetido 23/03/2016 11:51:28 B & %
500000085 ALT20-02-5369-FSE-000002 Reprogramagdo da Operagao Submetido 25/11/2016 17:24:36 B & X
500000085 POAT-01-6177-FEDER-000007 Reprogramacao da Operagao Submetido 29/08/2016 15:09:31 B & x
500000085 POSEUR-03-2215-FC-000002 Reprogramacdo da Operagdo Submetido 27/06/2016 13:07:20 B L X
500000085 POAT-01-6177-FEDER-000007 Reprogramacdo da Operagdo Anulado 29/08/2016 15:09:31 B &
500000085 POSEUR-03-1911-FC-000003 Rectificacdo da Operagdo Submetido 23/03/2016 11:52:35 B & X
500000085 ALG-04-2316-FEDER-000001 Rectificagdo da Operagdo Submetido 27/06/2016 13:04:45 B & x

FIGURA 4 EcrA PEDIDOS DE ALTERACAO

1.2 Funcionalidades: Pedidos de Alteracao

2020 Utilizador 200000241 | Super-utilizador - 500000085 v
N

Inicio  Entidade  Candidaturas  Conta Corrente  Administracio M

Contacte-nos
Pesquisa de Pedidos de Alteracio

Beneficidrio C6digo Universal Estado
€scolha uma opgdo v
Programa Operacional Tipo do Pedido de Alteracio Estado do Pedido de Alteragio
Escolha uma opgio v Escolha uma opgio v Escolha uma opgio v

" Novo Pedido . Limpar ﬂ Pesquisar
pedidos Dsponives - ) )

Benefidério Cédigo Universal Tipo do Pedido Estado do Pedido Data de Actualizagao

500000085 ALT20-05-3559-FSE-000004 Reprogramagio da Operacio Submetido 05/12/2016 16:21:13 B & %
500000085 ALT20-04-0516-FEDER-000001 Reprogramacdo da Operacio Submetido 27/09/2016 16:47:26 B & x
500000085 POSEUR-02-1810-FC-000002 Reprogramagdo da Operagio Anulado 04/11/2016 10:03:22 B &
500000085 POSEUR-03-2012-FC-000007 Reprogramacio da Operacao Submetido 23/03/2016 11:51:28 B & x
500000085 ALT20-02-5369-FSE-000002 Reprogramacdo da Operagao Submetido 25/11/2016 17:24:36 B & %
500000085 POAT-01-6177-FEDER-000007 Reprogramacio da Operacio Submetido 29/08/2016 15:09:31 B & X
500000085 POSEUR-03-2215-FC-000002 Reprogramacdo da Operacdo Submetido 27/06/2016 13:07:20 B & %
500000085 POAT-01-6177-FEDER-000007 Reprogramacio da Operacdo Anulado 29/08/2016 15:09:31 B &
500000085 POSEUR-03-1911-FC-000003 Rectificago da Operagio Submetido 23/03/2016 11:52:35 B & %
500000085 ALG-04-2316-FEDER-000001 Rectificacdo da Operagao Submetido 27/06/2016 13:04:45 B & %

FIGURA 5 Ecri PEDIDOS DE ALTERACAO

Este ecrd permite visualizar os pedidos de alteracao registados para a sua entidade no
Balcdo 2020, pesquisar e registar novos pedidos de alteragao.

No ecrd de pesquisa dos pedidos de alteracdo permite visualizar o beneficidrio que
submeteu o pedido, Cédigo Universal (onde se inclui o GUID para candidaturas no
estado “Em Preenchimento”), Tipo de Pedido, Estado do Pedido e Data de Atualizacao.

O ecra permite criar um Novo Pedido redirecionando para o ecrd de criacdo. Os
utilizadores poderdo visualizar/consultar os pedidos de altera¢do que estdo associados
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a sua operacdo. E possivel Eliminar registos apds confirmac3o do utilizador e visualizar
o Relatdrio através do download do resumo em formato PDF.

Os Pedidos de Alteragao depois de submetidos ndo poderdo ser alterados de forma a
garantir a consisténcia da informacdo analisada. Pode dar sem efeito o registo,
alterando o estado do Pedido para anulado.

Os pedidos de alteracdo no estado Anulado ndo serdo objeto de andlise por parte da AG.

Qualquer alteragao num pedido submetido, devera ser solicitada a AG.

1.3 Tipos de Pedidos de Alteracdo: Regras Aplicaveis

Os pedidos de alteracdo pode ser de 4 tipos:

e Reprogramacdo da Operacao
e Retificacdao da Operagao

e Anulagdo/Desisténcia

e Alteragao de Titularidade

Regras aplicdveis de acordo com o Tipo de Pedido:

e Reprogramacido da Operacido

No ecra da funcionalidade disponibiliza todas as candidaturas e opera¢bes no estado
Aprovada, Contratada e Em Execug¢dao, com exce¢dao dos estados Nao Aprovada,
Desistida, Anulada, Rescindida e Revogada, para que seja selecionada a operagdao em
relacdo a qual pretende efetuar uma reprogramacao temporal, material e financeira ou
gualquer outra combinacgdo destes trés tipos.

Devem dar origem a estes pedidos, as seguintes alteragdes:
Alteracdo na titularidade da operacdo e/ou de elementos do beneficiario;
Alteragdes substanciais no objeto e/ou nos objetivos da operagao;

AlteracBes nas datas de inicio e conclusdo da execucdo da operacdo - neste caso é
necessario garantir que o novo prazo proposto respeite o previsto no Aviso de Abertura
relativamente ao prazo de execugdo da operagdo, nos casos aplicaveis. Sempre que
existir uma alteracao na data de conclusao da operacao, devera ser ponderado se o ano-
alvo para o cumprimento das metas dos indicadores de realizacdo e de resultado,
também deverdo ser objeto de ajustamento. Deverda também ser ponderada a
necessidade de ajustamento na programacédo plurianual da operacdo, devendo para o
efeito ser anexado um documento com a reproducdo do quadro que consta da Decisdo
de Aprovacao, ajustado com a programacdo anual prevista em funcdo das alteraces
introduzidas no calenddrio de execucao;

Guido de Preenchimento Pedidos de Alteragao Pagina | 7
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Alteragdes as componentes de investimento previstas — a introdugao, substituicdo ou
reducdo de componentes de investimento que constam da decisdo de aprovacao,
poderdo dar origem a uma nova decisdo. Neste caso é necessario garantir a ligacao fisica
e/ou funcional das componentes propostas com as iniciais e com os objetivos da
operagao previstos.

Alteracbes ao montante maximo do apoio, taxa de cofinanciamento, custo total de
investimento e investimento elegivel. - Os valores propostos deverao basear-se em
informagdes/elementos que permitam estimar com grande rigor o custo final da
operacgao. No caso da alteragdao proposta conduzir a um redu¢ao no montante maximo
de apoio, no investimento total e/ou elegivel, sera necessario garantir que estdo
salvaguardados os objetivos fundamentais da operacao e confirmar que a mesma estd
num estado de avang¢o que permita garantir o seu custo final, ndo sendo previsivel a
necessidade de nova alteragdo.

AlteracGes aos indicadores de realizacdo e resultado e/ou dos respetivos valores de
referéncia, metas e ano-alvo, estejam ou ndo contratualizados.

e Retificacdo da Operacao

No ecrd da funcionalidade disponibiliza todas as operacGes apenas com o estado
Submetida, para a entidade beneficidria selecione as que pretende efetuar a retificacao.

e Anulacio/Desisténcia

Indicar o fundamento para a Anulacdo ou Desisténcia da Operacdao. No ecra da
funcionalidade disponibiliza todas as candidaturas apds o estado Submetida, com
excecdo dos estados Nao Aprovada, Desistida, Anulada, Rescindida e Revogada, para
gue seja selecionada a operagdao em relacdo a qual pretende efetuar a Anulagdao ou
Desisténcia.

e Alteracdo de Titularidade

No ecra da funcionalidade, disponibiliza todas as candidaturas e operag¢des no estado
Submetida, Aprovada, Contratada e Em execu¢dao para que a entidade beneficidria
selecione aquela em relagao a qual pretende efetuar a alteragao de titularidade.

Aqui importa ter em atengdo que situagdo que da origem a necessidade de alteragdo da
titularidade pode ter varias origens:

Assim, podemos encontrar situac¢des de:

o Alteracdo “simples” (Outras), isto é, a entidade A por qualquer motivo ndo
pretende executar a opera¢do e requer a alteracdo da titularidade do
projeto para a entidade B (alteracdo que ndo é determinada por qualquer
vicissitude que condicione a existéncia da entidade beneficiaria).

o Alteracdo decorrente de um processo de cisdo, isto &, a entidade A cinde-se
em uma ou mais entidades.

Guido de Preenchimento Pedidos de Alteragdo Pagina | 8
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o Alteracdo decorrente de um processo de fusdo. A entidade A funde-se com
a entidade B, dando origem a entidade C, ou a entidade A funde-se com a
entidade B, prevalecendo a entidade B, ou ainda a entidade A mantém-se,
absorvendo a entidade B, ou B e C, etc, que tém também elas projetos

aprovados.

A nova entidade beneficidria terd que estar devidamente registada no Balcao 2020
(Estado de registo Ativo, e Entidade Beneficiaria Ativa).
1.4 Inserir Pedidos de Alteracao

Criar Novo Pedido de Alteragio

Pedido de Alteracdo « Campo de preenchimento obrigatério

Tipo do Pedido de Alteragio *

__IE
Candidatura *
Fundamento *
Max. 4000 Caracteres
Tipo Documento *
Escolha uma opcd v Escoher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado - ad |
Documentos ja selecionados
Tipo Nome Data Unilizador

&g -+ 0 = !
FIGURA 6 INsERIR PEDIDOS DE ALTERACAO

Tipo Pedido de Alteracao
Escolher a partir da lista o tipo de Pedido de Alteracdo. Deve optar pelos seguintes tipos:

1) Reprogramacdo da Operacdo
2) Retificacdo da Operacao

3) Anulagdo / Desisténcia

4) Alteracdo de Titularidade

Guido de Preenchimento Pedidos de Alteragdo Pagina | 9
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Candidatura

Associar a candidatura para a qual pretende submeter o pedido. Verificar ponto 1.3
Tipos de Pedidos de Alteracdo: Regras Aplicaveis.

Apenas para o Tipo de Pedido — Alteracao de Titularidade

Tipo do Pedido de Alteragao de Titularidade
Devera selecionar o tipo de alteracdo de titularidade de entre as seguintes opcoes:

1) Outras
2) Fusdo
3) Cisdo

NIF da Nova Entidade

Inserir o NIF da Nova entidade ja registada no Balcdo 2020 e Denominac¢ao da Entidade.

Fundamento
Devera ser apresentada uma justificacdo para a proposta que sera submetida.
Tipo de Documento

Devera associar os documentos que considere justificativos para o pedido em causa.
Pode associar os documentos com limite até 10 MB.

Sempre que se trate de uma reprogramacdo material e/ou financeira, deverdo ser
submetidos os documentos que suportam as alteracdes financeiras propostas.

Sempre que se trate de uma Alteracdao da Titularidade, deverdao ser anexados os
documentos que comprovem o motivo desse pedido, nomeadamente os que
comprovem a fusdo ou cisdo que o originam. Caso esta alteracdo configure uma situacao
em que deixa de ser a entidade A para passar a ser a entidade B, a responsavel pela
execuc¢ao da operagdo, sem que a essa alteragdo esteja subjacente uma reorganizagao
da entidade, entdo deverdo ser submetidos todos os documentos exigidos, em fase de
candidatura, que comprovem a elegibilidade do beneficiario.

Para finalizar, depois de preenchidos os campos devidamente, devera clicar no botdo
CRIAR.

Apds submissdo, serd direcionado para o ecra de pesquisa de Pedidos de Alteracdo.

Guido de Preenchimento Pedidos de Alteragdo Pagina | 10
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PORTUGAL
2020 Utilizador 200000241 | Super-utilizador - 500000085 Al 7erminar Sessiol

N

Iniclo Entidade  Candidawras  Conta Corrente  Administragio M

Contacte-nos
Pesquisa de Pedidos de Alteragio

Beneficidrio C6digo Universal Estado
Escolha uma opgdo v.
Programa Operacional Tipo do Pedido de Alteracio Estado do Pedido de Alteragio
Escolha uma opgio v Escolha uma opgio v Escolha uma opgio v

] i Limp Pesquisa ]
Pedidos Disponiveis: Novo Pedido . impar ‘ ﬂ esquisar ‘

Benefidario Cédigo Universal Tipo do Pedido Estado do Pedido Data de Actualizacao

500000085 ALT20-05-3559-FSE-000004 Reprogramagdo da Operagio Submetido 05/12/2016 16:21:13 B &
500000085 ALT20-04-0516-FEDER-000001 Reprogramacdo da Operagao Submetido 27/09/2016 16:47:26 B L X
500000085 POSEUR-02-1810-FC-000002 Reprogramacdo da Operagao Anulado 04/11/2016 10:03:22 B &
500000085 POSEUR-03-2012-FC-000007 Reprogramacdo da Operagdo Submetido 23/03/2016 11:51:28 B & %
500000085 ALT20-02-5369-FSE-000002 Reprogramacdo da Operagdo Submetido 25/11/2016 17:24:36 B & X
500000085 POAT-01-6177-FEDER-000007 Reprogramacao da Operagdo Submetido 29/08/2016 15:09:31 B LA
500000085 POSEUR-03-2215-FC-000002 Reprogramacdo da Operagdo Submetido 27/06/2016 13:07:20 B L X
500000085 POAT-01-6177-FEDER-000007 Reprogramagdo da Operagdo Anulado 29/08/2016 15:09:31 B &
500000085 POSEUR-03-1911-FC-000003 Rectificacdo da Operagdo Submetido 23/03/2016 11:52:35 B LA 4
500000085 ALG-04-2316-FEDER-000001 Rectificacdo da Operagdo Submetido 27/06/2016 13:04:45 B & %

FIGURA 7 EcrA PEDIDOS DE ALTERACAO

Neste ecrad dos Pedidos de Alteracdo permite ao beneficiario:

- Consultar o resumo do Pedido através do botao Detalhes

Resumo do Pedido de Alteragdo

Pedido de Alteragdo
o 8o Pecsda se Rineracio
Amiagla Drsistinca
Candidaturas

]

= -2012-#¢-000013
T do Pecida de Alteagi de Titulusidade

M Eresdace

Frrtende dessssociar ) Subersidadeds)

Tostas
Dacumentos
ou = ™ re——

[Ep—— Ughthzuse jpg 22-01-2016 1836 Posn L

FIGURA 8 EcrA PEsauisa DE PEDIDOS DE ALTERAGAO - DETALHES

- Fazer o download do resumo em formato PDF através do botdao Relatério

Guido de Preenchimento Pedidos de Alteracdo Pagina | 11
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Pedido de Alteracao

Tipo Pedido de Alteragao:
Estado Pedido de Alteragao:
Candidatura(s)

Codigo Universal

POSEUR-03-1911-FC-000003

Fundamento

testes
Data: 23 de margo de 2016

Documentos

Rectificagdo da Operacéo

Submetido

Nome

Lighthouse.jpg

Designacao

Teste M28

Tipo de Documento

Outros documentos

© Apsc

Resumo dos Dados:
Submetido por

Data de Submissao

POSEUR_TESTE

23-03-2016

FIGURA 9 Ecr& PesquisA DE PEDIDOS DE ALTERACAO — RELATORIO

1.5 Estados Pedidos de Alteracao

Submetido: Aplicavel a partir do momento que a entidade beneficiaria cria o Pedido de

Alteracdo.

Deferido: Estado comunicado pela Autoridade de Gestdo. Aplicavel a partir do momento

gue a AG aceita o Pedido de Alteracao.

Indeferido: Estado comunicado pela Autoridade de Gestdo. Aplicavel a partir do
momento que a AG ndo aceita o Pedido de Alteracao.
Se o pedido sobre uma operacdao for indeferido, a entidade beneficidaria podera

formalizar novo pedido.

Guido de Preenchimento Pedidos de Alteragao
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Anulado: Apds submissdo do Pedido de Alteracdo o pedido pode ser eliminado pelo
beneficiario ou pela Autoridade de Gestdo. Os pedidos no estado Anulado ndo serdo
objeto de andlise por parte da AG.

Guido de Preenchimento Pedidos de Alteragdo Pagina | 13



