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1 Introducao
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1.1 Enquadramento

No ambito do Quadro de Programacdo dos Fundos Estruturais para o Periodo de
Programacao 2014-2020, doravante designado por Portugal 2020, com o mddulo de
reporte de execucao fisica pretende-se disponibilizar informacdo que permita a insercado
de dados relativos a execucdo fisica dos indicadores por parte dos beneficiarios através
de médulo elaborado para o efeito.

O presente documento reudne a informagdo necessaria a utilizagdo da aplicagao
informatica Balcao 2020. Este balcdo virtual pode ser acedido online aqui.

1.2 Organizacdao do Guido

O guido esta organizado em varias secgoes:

e [ntroducdo: compreende o enquadramento, ambito e objetivo inerente a
elaboracdo do guido;

® |nstrugdes de acesso Balcdao 2020: descreve o acesso a plataforma e ao médulo
de Reporte de Execucdo Fisica

® Funcionalidades: detalha as funcionalidades, nomeadamente ecras, campos e
regras de validacgdo.
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2 Instrucoes de Utilizacao
Balcao 2020
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2.1 Acesso a aplicacdo — Modulo Reporte de Execucdo Fisica

A aplicacdo encontra-se disponivel no website Portugal 2020, no menu Balcdo 2020. Ao
aceder a pagina inicial, terd que inserir os seus dados de acesso e iniciar sessao.

5020

Bem-vindo(a) ao Balcao 2020

O Balca onstitui o ponto de rogramas
FEEI (Fund H
candidatar a financiamente

racionais financiados p

os 0O acesso ao Balcao 2020 é simples e facill

ara todas a5 entidades que pratendam

Por favor insira os seus dados de acesso:
diversas fases Utilizador
200000241

Senha de Acesso

Perdeu a sua senha? Recupere-a agui
L) -
- * 0 Ainda ndo possui acesso? Registe-se
- - < }

Oporunidades de Principais passcs

‘rancaments v sotesentar a sua
pars © seu proyetn canddatura
(Peffil g0 beneteianc) fie explicativa)
O registo & autenticacko no Balcdo 2020 deve ser apenas efetuado pelo

Saber beneficiario antes de se candidatar ao seu projeto. £ entdo criada a sua
0 e cae sabar 8 panisa? .

rvada, na qual podera contar com um conjunto de

* Registo de contratos ¢ procedime

publica
« Pedidos de paga
* Pedidos
. Estamos a0 seu dispor. Contacte-nos, + Conta-c etos

FIGURA 1 PAcINA INICIAL DO BALCAO 2020

Depois da sessdo iniciada, sera possivel aceder & Area Reservada.

PORTUGAL
2020 Utilizador: 200000241 | Super-utilizador - 500000085 M
a

Inicio  Emtidade Candidaras  Conta Comrente  Administragio M
Contacte-nos

Bem-vindo(a) a sua area reservada

Candidaturas Conta-corrente Suporte
Conhega os Avisos Acompanhe os seus
e submeta a sua projetos
candidatura.
Avisos Projeto Seguranca Mobile
Por razdes de Aceda a conta-corrente,
seguranga nunca a qualquer
abandone o seu momento, com os
computador ligado servicos
numa sessio Mobile
eBalcan2020.
Consulte a politica de
‘seguranca
[ 3
°ai
Ajuda
Mensagens BXd  $2

FIGURA 2 PAGINA INICIAL DA AREA RESERVADA — ENTIDADE
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O menu Conta Corrente da acesso a uma pdgina de pesquisa de todas as candidaturas
disponiveis que remetera para o ecra onde serd efetuado o reporte de Indicadores.

PUKIUGAL
IJ 2020 Utilizador 200000241 | Super-utiizador - 500000085 -
]

Inicio  Entidade  Candidaturas  ContaComente  Administragio "‘I‘
Contacte-nos

Comta-Corrente

Cédigo Concurse

Designagio da Operagio Cédigo Universal Estado da Candidatura

pose Escolna uma opgio v

ER— @ Ol e @ e )

POSEUR-06-2015-  Testes 2020-2023 POSEUR-03-1405-FC— Aceite pelas Entidades 100,00 1000,00 850,00 300,00 000 000 000 000 300,00 0,00 0,00
000005 Contratada

POSEUR-08-2015-  TESTEOI 04 POSEUR-02-1708-FC— Em preenchimento 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0.00 0.00 Acesso
000006

POSEUR-08-2015-  TESTE Ol 06 POSEUR-02-1708-FC- Aceite pelas Entidades 1000,00 90,00 841,50 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0.00 0.00 Acesso
000008 Contratada

POSEUR-11-2015-  TESTED POSEUR-03-1911-FC— Submetida 0.00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 Acesso
000002

POSEUR-12-2015-  Testes POSEUR POSEUR-03-2012-FC— Aceite pelas Entidades 1559279,97 123775145 105208573 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 Acesso

052016 000015 Contratada

FOSEUR-12-2015-  Testes POSELUR POSEUR-03-2012-FC- Aprovada 425319224 323277631 274785986 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 Acesso

94 04/2016 000014

POSEUR-12-2015-  Testes POSEUR POSEUR-03-2012-FC- Aceite pelas Entidades 17246064 10850651 9248536 100000 1000,00 1000,00 0,00 850,00 000 0,00 0,00 0,00 Acesso

o 07/2016 000017 Contratada

POSEUR-12-2015-  Teste C POSEUR-03-2012-FC— Submetida 0.00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 Acesso

a4 000005

POSEUR-15-2015- a2 POSEUR-03-2215-FC— Submetida 0.00 0.00 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0.00 0,00 Acesso
000005

FIGURA 3 EcrA CANDIDATURAS DISPONIVEIS

Para consultar ou submeter um reporte de execucdo fisica é necessario aceder a
operacdo para a qual pretende submeter o Reporte de Execucdo através do link Acesso.

Se utilizar o link Acesso rapidamente sera remetido para a ficha de operagao do projeto,
onde podem ser consultados os dados da operacgao. Para consultar os dados relativos a
execucdo fisica devera selecionar o separador Indicadores.

Ficha de Operagio

Entidade: 508829569

Cédigo Universat POSEUR-02-1808-FC-000010

Designagio: Protecio e Reabilitago de Sistemas Costeiros Naturais em
Caminha e Viana do Castelo

Tipologia: Erosio Costeira

Data de Inicio 01-02-2016

Data de Fim: 31-10-2017

Data de Estado: 19-12-2016

Concurso: POSEUR-09-2015-25

Estado da Operacao: Em Execugio

Ir Para os Contratos

Aviso: A taxa de cofinanciamento da operagdo foi majorada com 10,00 p.p. com enquadramento na Deliberagio Deliberagio n.* 24/2016 — Acelerador do investimento: Eixo Prioritario I Até 31-12-2017, vigorara a taxa de cofinanciamento de 95,00%

s e [ | | |

Indicadores Associados

cadores Reportes Enviados

Codigo Tipo [m— [ Ly — Observagdes
0050201  Realizagio  Extensio da faixa costeira intervencionada para protecao de pessoas e bens Km 503 g
0050201P  Realizagio  Populagio que beneficia de medidas de prevenco e gestdo de ri is relaci i ias e incéndios florestais) Ne 2814,00 =
005.0207.G  Realizagio  Faixa costeira intervencionada por Recuperagio dunar Km 303 =
RO50210P  Resultado  Linha de costa em situagio critica de eroséo com situagio melhorada apds a intervengio % 220 i
Data de Corte Observagbes

03-08-2017

FIGURA 4 Ecra FicHA DE OPERACAO — INDICADORES
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Para consultar os dados relativos aos reportes de execucdo ja submetidos devera
selecionar o separador Reportes Enviados.

(Toscor comtrs) Tremercrs ) (oo ae e ) [ mcntores)  Jresrosramacee

Indicadores Associados

Reportes Enviados

Céigo Descrigio Data de Corte

Data Estado Estado

03-08-2017 03-08-2017 Submetid

1 registo listado.

FIGURA 5 EcrA FicHA DE OPERACAO — INDICADORES/REPORTES ENVIADOS

Acedendo ao histdrico dos Reportes enviados permitird consultar todos os envios
efetuados até uma determinada data.

Caso ndo exista nenhum envio anterior é apresentada a mensagem “0 (zero) registos
listados”.

Havendo registos anteriores, a lista de envios é preenchida com:
Data de Corte;

Descri¢do do envio;

Estado;

Data estado.
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3  Funcionalidades
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3.1 Registo de Execuc¢ao de Indicadores

N3o se encontra estabelecido um periodo temporal para apresentagdo de dados
relativos aos indicadores, pelo que o reporte de execugao fisica devera ser preenchido
pelas entidades beneficiarias sempre que solicitado pela Autoridade de Gestao.

Para proceder ao registo do estado de execucdo dos indicadores na sequéncia de
solicitacdo da AG do POSEUR, devem aceder ao separador Indicadores.

O utilizador com perfil de Beneficiario, Técnico Interno ou Técnico Externo da entidade
principal da operagao pode iniciar o preenchimento do Reporte de Execugao Fisica.

A submissdo do Reporte de Execucdo Fisica apds preenchimento sé é possivel ao
utilizador com perfil de Super-Utilizador.

Caso apareca o seguinte Aviso: SO os utilizadores com perfil “Super — Utilizador” podem
Submeter um Reporte de Execucdo deve Terminar Sessado e iniciar com o utilizador com
o perfil de Super-Utilizador.

Encontram-se preenchidos com os dados da ultima versdo da operacdo, de forma
automatica, os seguintes campos, relativos aos dados atuais dos indicadores:

e (Coddigo do Indicador

e Tipo

e Designacao do Indicador
e Unidade

e Aprovado — Meta

E se existir execucdo anterior — quantidade, que corresponde a execug¢ao do ultimo
reporte submetido.

PORTUGAL

e 2020
Gl Universar: s
D s em
Tpctop
o g i
o e
Do ot
—
it da Operacas
([ Tpesescomsomrs) [ rmerines ) (Jreao e remerse ) @ s ( [remeramasee ]
Indicadores Associados
»

Cédigo e R Sy r——1 Observagbes
0.05.02.01 Km 303

00502010

...... Ne 2814,00

0.05.02.07.C Kkm 503

R QA [

R05.02.10P

% 2,20
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FIGURA 6 ECcrA INDICADORES APROVADOS DA OPERACAO

Para registar informacao relativa a execucdo dos indicadores devem editar cada um dos
indicadores e preencher as respetivas quantidades executadas anterior e atual
(acumulado), podendo associar comentarios.

A Execucdo Atual de um indicador tem de ser maior ou igual a Execugcdo Anterior.

O utilizador tem de preencher obrigatoriamente a Execucdo atual (acumulado) e
opcionalmente poderd ainda preencher observacbes gerais e observacdes relativas a
cada indicador, para maior clarificacdo do estado de execucdo fisica dos indicadores.

A data atual reporta-se sempre a data em relagdo a qual é feita a solicitacdo de reporte
de execucdo fisica pela Autoridade de Gestdo do POSEUR.

¥ portugal 2020 B® FEDER/FC X 4
& O portugal2020.pt, Pig
‘J PORTUGAL Utilizador: 500000085 [Beneficiari 000008
e 2020
Indicador
codio
Designaci
Unidad
Mew
Execugio Amterior
Execugio Aual
Observagdes

Figura 7 Ecra epigko DE INDICADOR

Apds o preenchimento das quantidades executadas de cada um dos indicadores
aprovados para a operacdo deverdo efetuar Gravar para que os novos dados relativos
ao estado de execucdo fisica da operacdo a data de reporte figuem devidamente
guardados no sistema e possam ser consultados.

Quando o beneficiario guarda, o sistema cria novo reporte de indicadores para a
operacdo em causa, coloca o estado desse reporte “Em preenchimento” e atualiza a
data de estado para a data atual do sistema.

Se o reporte j3 existir e estiver a ser atualizado pelo utilizador o sistema atualiza a data
estado para a data atual do sistema.

Guido de Preenchimento Médulo Reporte Execucdo Fisica Pagina 12
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¥ portugal 2020 " FeDER/FC X+

<« O |

- 3

*| =4 O

‘J PORTUGAL Utiizador: 200000241 [Super-utiizador - 500000085
e 2020

0,portugal2020.pt/NB EALCAQ2020.Ul FichaOperacao/Reporteindicadores

Ficha de Operagio

Entidade: 500000085

Cédigo Universal POSEUR-03-2012-FC-000015
Designagio: Testes POSEUR 05/2016
Tipologia: Ciclo urbano da dgua

Data de Inicio: 010172015

Data de Fim: 01/01/2020

Data de Estado: 06/06/2017

Concurso: POSEUR-12-2015-94

Estado da Operacao: Em Execugio

Reporte gravado temporariamente com sucesso

(T carmaenes) (eerercares ) (Jreamo e e (W o) ( Jremresemsees)
Indicadores Associados
B (o)

Cédigo Tivo Designagio

Unidade Aprovado(Vietz) [y— Exec. AtaNAcumulado) Observagdes
0.06.02.01 € Realizagio  Populagio adicional servida pelas melhorias do sistema de saneamento de aguas residuais em alta Equivalente de populagio 1000,00 200,00 it
0.06.02.01 Realizagio  Estagdes de Aguas Resid de 150,000 e.p. Ne 2,00 2,00 g
0.06.02.01¢ Realizagio  Extensdo dos Sistemas de Drenagem de Aguas Residuais a construir Km 2000,00 1000.00 o
R.06.02.01P Resultado  Resolugio de processos em contencioso ou em pré-contencioso no &mbito da DARU ne 2,00 2,00 z

Data de Corte Observagdes

12-07-2017

H
Adicionar documento @

Tipo de Documento

Escolha uma opgo

Procurar. Adicionar Ficheiro

FIGURA 8 Ecra EDICAO DE INDICADOR — REGISTO DE EXECUCAO DOS INDICADORES

Caso o beneficiario pretenda anexar ficheiros ao reporte de indicadores deve selecionar
no Separador Indicadores a opc¢do adicionar documento, escolhendo o tipo de
documento que pretende anexar. O estado do reporte deve estar “Em preenchimento”.

¥ portugal 2020 B”* FeDER/FC X 4

< O |«

(20, portugal2020.pt/NB BALCAO

Entigage: 500000085

Cbdigo Universal: POSEUR-03-2012-FC-000015
Designagio: Testes POSEUR 05/2016
Tipologia: Ciclo urbano da dgua

Data de Inicio: 01/01/2015

Data de Fim: 01/01/2020

Data de Estado: 06/06/2017

Concurso: POSEUR-12-2015-94

Estado da Operacao: Em Execugio

Ir Para os Contratos

(Tosaen caraannrs) (oenences) (reaosaepagamers) ( mtcores) ( Jresrogramasee
Indicadores Associados

Cédigo Tipo Designagdo Unidade Aprovado(Meta) Exec Anterior [y — Observagies
0.06.02.01€ Realizagio  Populagio adicional servida pelas melhorias do sistem de saneamento de &guas residuals em alta Equivalente de populagio 100000 20000 [
0.06.0201. Realizagdo  Estagbes de Aguas Resid de 150.000 e.p. N 2,00 2,00 g
0.06.02.01 Realizagio  Extensio dos Sistemas de Drenagem de Aguas Residuais a construir Km 2000,00 1000,00 4
R.06.0201.P Resultado Resolugdo de processos em contencioso ou em pré-contencioso no &mbito da DARU ne 2,00 2,00 =
Data de Corte Observagses

12-07-2017

N
Adicionar documento @

Tipo de Documento
Escolha uma opgio v

Procurar. Adicionar Ficheiro

Documentos j4 adicionados

Tipo Nome. Data Utilizador
Anexo Censos 2011 - Populagio Residente xisx 18-08-201712:55 200000241

=
x

FIGURA 9 EcrA INDICADORES — ANEXAR FICHEIROS AO REPORTE DE EXECUCAO Fisica
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3.2 Submissdo de Reporte de Execucado de Indicadores

Para submeter o reporte o utilizador tem de:

e [ndicar uma data de corte, que representa a data referéncia do reporte que esta
a submeter a Autoridade de Gestao, sendo que a data de corte tem de ser menor
ou igual a data atual;

e Ter preenchido previamente todos os dados da Execucdo Atual de todos os
indicadores;

e Gravar valores e as observagdes registadas;

Apds ter submetido o reporte do estado de execucdo dos indicadores e caso seja com
sucesso, o sistema vai atualizar o estado do reporte para submetido e a data de estado
para a atual e emitir o comprovativo da submissdao com sucesso.

Depois de submeter o Reporte de Execucdo Fisica dos Indicadores surgira a seguinte
mensagem

Informagdo de Direcionamento

Vai agora ser direcionado para a pagina da Autoridade Tributéria, onde dever ser efetada a autenticagio com as credenciais da Autoridade Tributéria da entidade beneficiria desta reprogramagio da candidatura.

Anterior ] -

oK

FIGURA 10 susMmissA0 DE REPORTE DE EXECUCAO — INFORMACAO DE DIRECIONAMENTO AT

Surgird um ecra para Autenticagao do Contribuinte. Devera autorizar que o numero de
contribuinte e nome sejam fornecidos a entidade Balcd02020 através da flag no ecra.

O utilizador devera ser o NIF do beneficiario e a senha da Autoridade Tributaria também
do beneficiario.

Guido de Preenchimento Médulo Reporte Execucdo Fisica Pagina 14
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%ﬂmam AUTENTICAGAO

tributaria e aduaneira

2020

Este sistema tem como objetivo efectuar, de uma forma segura, a
autenticagéo do utilizador do Balc&02020 (Qualidade)

NIF Cartao de cidadao

500000085

Recuperar senha Novo Utilizador

FIGURA 11 susmissAo DE REPORTE DE EXECUCAO — AUTENTICACAO AT

Devera clicar no botdo Autorizo para permitir a consulta dos dados ao Balcdo 2020.

¥5020

Autorizo que o meu Nimero de Contribuinte e
Nome sejam fornecidos a entidade
Balc&02020.

FIGURA 12 susMissAo DE REPORTE DE EXECUCAO FiSICA — AUTENTICACAO AT

Devera aguardar uns instantes pela Autenticacdo do Contribuinte.

B AT _
% Woridade AUTENTICAGAO
tributaria e aduaneira
*e
.' .
(Y Foi autenticado com sucesso.

Esta a ser redirecionado de forma segura para o
servico solicitado. Por favor aguarde...

Se néo for redirecionado dentro de segundos, por
favor clique aqui

FIGURA 13 susMissAo DE REPORTE DE EXECUCAO FISICA — AUTENTICACAO AT

Guido de Preenchimento Mddulo Reporte Execugdo Fisica Pagina 15
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Depois de autenticado com sucesso, recebera a confirmacdo de submissdo do Reporte
de Execucdo Fisica com sucesso.

Apds submissdo, sera direcionado para o ecra da Ficha de Operacgdo. Podera consultar o
reporte submetido em Reportes Enviados.

” PORTUGAL Utilzador: 200000241 [Super-utilizador - 500000085]
e 2020

Ficha de Operacio

Entidade: 500000085

Codigo Universal: POSEUR-03-2012-FC-000015
Designagio: Testes POSEUR 05/2016
Tipologia: Ciclo urbano da gua

Data de Inicio 01/01/2015

Data de Fim: 01/01/2020

Data de Estado: 06/06/2017

Concurso: POSEUR-12-2015-94

Estado da Operacao: Em Execucio

([ Jpados candidatura ] [ Jeeneficarios ] [ Jeedidos de pagamento] ( |\nd\cadores].Reprogramau‘)es]

Reprogramacoes

POSEUR-03-2012-FC-000015 1 Submetida 08/08/2017 16:13:57 B 9 &

1 registo lstado. -

FIGURA 5 EcRrA FicHA DE OPERAGAO: REPORTE DE EXECUCAO FISICA

-- Fazer o download do resumo em formato PDF através do botdo Relatoério

@ ¥ v e pomuguzm ooz g . - e P~ 8O

 Home PT| PO SEUR P portugal 2020 [&” FEDER/FC x
Ficheiro Editar Ver Favoritos Femamentas Ajuda
5 BB tnicior sessio na sua conta. [P Portugal2020 - Candidatu... {5 Fomecedor de Autenticag i

 Google | HomePT POSER « Login- SIPOSEUR - P 5 Login - SIPOSEUR ] Login - SPOVT - P 5] Login - SPOVT 5] POVI-8I 5] POVT-QREN " f v B -1 @ - Pigina~ Sequange~ Femamentas~ @~

” PORTUGAL Utilzador: POSEUR [Adminisirador Autoridad de Gesto POSEUR]
. 2020

Detalhes do Reporte 1

Data de Corte  Data de Estado
03-08-201  03-08-201

Observages
Indicadores
Chdigo Tipo Designagio Unidade Aprovado(Meta) oy —
0.05.02.01.E Realizagio Extensio da faixa costeira intervencionada para protegio de pessoas e bens Kkm 3,03 1,53 B
0.05.02.01.P Realizagio Populagdo que beneficia de medidas de i i naturais clima (exceto cheias e incéndios florestais) Ne 2 814,00 2814,00 B
0.05.02.07.G Realizagio Faixa costeira intervencionada por Recuperagio dunar Kkm 3,03 1,53 B
RO5.02.10P Resultado Linha de costa em situagdo critica de erosdo com situagdo melhorada apds a intervencio % 2,20 m B
Documentos
Tivo Nome Data [re—
Comprovativo Comprovativo do Reporte de Indicadores 1.pdf 03-08-2017 17:14. &
X
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Comprovativo do Reporte de Indicadores 1

Candidatura

Designagio Protecdo e Reabilitagdo de Sistemas Costeiros Naturais em Caminha e
Viana do Castelo

Cédigo Universal POSEUR-02-1809-FC-000010
Reporte

Estado Submetido

Data de Corte 03-08-2017
Indicadores

cédigo Designagio Unidade Meta EX. Anterior Ex. Atual

005.0201E Extensdo da faixa costeira Km 3,03 1,53
intervencionada para protecio
de pessoas e bens

0.05.0201.P Populacdo que beneficiade  N.° 2814,00 2814,00
medidas de prevencdo e
gestdo de riscos naturais
relacionado com o clima
(exceto cheias e incéndios
florestais)

005.0207.G Faixa costeira intervencionada Km 3,03 1,53
por Recuperagéo dunar

R.05.02.10.P  Linha de costa em situacdo % 2,20 1,11
critica de erosdo com situagdo
melhorada apés a intervencdo

Documentos

Tipe Nome Data de Criagdo  Utilizador

Resumo dos Dados:

Nome Beneficiério POLIS LITORAL NORTE - NIF 508529569
SOCIEDADE PARA A N
REQUALIFICACAO E VALORIZACAO
DO LITORAL NORTE, SA. - EM
LIQUIDACAQ

Submetido por CELESTE MARIA ROCHA VILARINHO NIF 179433270
MANSO GIGANTE

Data de Submissdo 03-08-2017

FIGURA 6 EcrA DETALHES DO REPORTE — RELATORIO

3.3 Estados possiveis para um Reporte do estado de Execucgdo Fisica

Um Reporte de Execucdo Fisica pode ter os seguintes estados:

Em Preenchimento = Estado do reporte a partir do momento em que o Beneficiario
inicia o preenchimento dos indicadores. Este estado mantém-se enquanto o pedido nao
for formalmente submetido.

Submetido - Estado do reporte quando é formalmente submetido com sucesso a
Autoridade de Gestao.

Validado = Estado do reporte quando é validado pela Autoridade de Gestdo. Um
reporte neste estado ndo pode ser alterado.

Anulado - Estado do Reporte quando é anulado pela AG (por iniciativa prépria ou a
pedido do beneficiario).

3.4 Estados possiveis para as operacdes para apresentacdo de um
Reporte de Execugdo Fisica

® Em Execucgao
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O reporte do estado de Execugdo Fisica (Indicadores) sé esta disponivel para
operagdes que se encontram no estado Em Execucgdo.
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