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5 Esclarecimentos e informacoes para melhor

evolucao do indicador - “Cobertura dos Gastos”




Esclarecimentos e informacgoes para melhor evolugcao do indicador - “Cobertura dos Gastos”
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1. COBERTURA DOS GASTOS NOS SISTEMAS EM “BAIXA” (2019)

Abastecimento de dgua (AA06) Saneamento de aguas residuais (ARO5)

Legenda:

—— Limite de concelho
e G que abrangem mais do que um concelho
- Qualidade do servigo insatisfatéria

|:| Qualidade do servico mediana

Qualidade do servigo boa
- N&o respondeu
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2. DETERMINACAO DO INDICADOR DA COBERTURA DOS
GASTOS

Rendimentos

Rendimentos tarifarios
+
Outros rendimentos
(excepto subsidios a exploragao)
+

Subsidios ao investimento

Cobertura dos gastos (%) = Castos totais

Valores de referéncia para sistemas em alta e baixa
Qualidade do servigo boa ) [100; 110]
Qualidade do servigo mediana O  [90; 100[ ou J110; 120]
Qualidade do servigo insatisfatoria @ [0,0 :90[ ou J120; +a= [

Gastos com os servicos em alta
+
Fornecimentos e servicos externos

+

Gastos com Pessoal
+

Gastos financeiros
+

Impostos

+

UNIAO EUROPEIA

Fundo de Coesao



3. PROCESSO DE REPORTE DE CONTAS

1 de abril 2023 Men.sagens nos Féruns do portal da ERSAR
Email para as EG

Submissdo do reporte de
contas pela EG (portal)

! | | !

AN

Manutengdo das l

incorrecdes apds Incompleta/
interacdes/devolucdes Qualidade A melhorar
da » | Devolugdo paraa EG
Informacgao :

15 de maio 2023

Dol ‘| Nova submissdo

v

NAO VALIDAVEL
Correta e completa

Célculo da
cobertura
dos gastos

30 nov

Z, POSZUR #5554

UNIAO EUROPEIA

ER PROGRAMA OPERACIONAL Fundo de Coesao
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4. COMO MELHORAR O INDICADOR?

Cobertura dos gastos (%) =

RENDIMENTOS ﬁ

= Reduzir valor de dgua nao faturada
- Faturacao de todos os consumos
- Registar e valorizar autoconsumos
- Subsituicao de contadores
=  Aumentar tarifarios (com salvaguarda da

acessibilidade econdmica e tarifario social)

Rendimentos

Gastos totais

REDUZIR GASTOS @

= Reduzir valor de dgua nao faturada

=  Aumento eficiéncia operacional

% <
* UNIAO EUROPEIA

Fundo de Coesao
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4.1 AGUA NAO FATURADA (2019)

Curto prazo

Curto / Médio prazo

Longo prazo

(medido e ndo medido)

Consumo autorizado nao faturado

- Medir e faturar todos os consumos

- Medir e valorizar autoconsumos

Legenda:

—— Limite de concelho

Atividades repartidas

- Qualidade do servigo insatisfatdria
|:| Qualidade do servigo mediana
|:| Qualidade do servigo boa

- N&o respondeu

Perdas aparentes:

* Uso ndo autorizado
- Ex.: fiscalizagdo
* Perdas de dgua por erros de medigao

—->Substituicdo de contadores

e EG que abrangem mais do que um concelho

Perdas reais:

* Perdas reais nas condutas de agua
bruta e no tratamento

* Fugas nas condutas de adugdo e/ou
distribuicdo

* Fugas e extravasamentos nos
reservatérios de aducgdo e/ou
distribuicao

* Fugas nos ramais de ligacdo (a
montante do ponto de medicao)

- Investimento em reabilitagdo

#Z  POSZUR 95850

Rs," \R PROGRAMA OPERACIONAL
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4.2 ACESSIBILIDADE ECONOMICA (2019)

Abastecimento de agua (AA02) Saneamento de aguas residuais (AR02)

Legenda:

— Limite de concelho

e G que abrangem mais do que um concelho
l:| Qualidade do servico mediana

- Qualidade do servigo boa

[ — PORTUGAL
- -
- — -

EESAR AAAAAAAAAAAAAAAAA 2014 ‘ * Fundo de Coeséo
s .05 1 SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA NO USO DE RECURSOS 20
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4.3 TARIFARIO SOCIAL

= Regime do tarifario social dos servicos de aguas (Decreto-Lei n.2 147/2017, de 5 de dezembro)
= Beneficiarios: pessoas singulares com contrato de fornecimento de servicos de aguas e que se
encontrem em situacdo de caréncia econémica

= Compete ao municipio aderente o financiamento da respetiva tarifa social

Percentagem de alojamentos abrangidos por EG que disponibilizam tarifario social: aprox. 80%

UNIAO EUROPEIA

= POSZUR 95620

PROGRAMA OPERACIONAL
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5. PROPOSTA DE TARIFARIO PARA 2022— OUTUBRO DE 2021

= Recomendagodes para a elaboragao das propostas de tarifario
= Parecer da ERSAR é obrigatoério

Concessoes e delegacoes:
- O procedimento de atualizagdo do tarifario encontra-se definido nos respetivos contratos

- As tarifas resultam da aplicacdo de uma féormula de revisao

Gestao direta:
- A proposta de tarifario e respetiva informacao de suporte é submetida a parecer da ERSAR através do

Portal da entidade reguladora, até 15 de outubro de 2021

Notas:
* Alteracao da estrutura do tarifario, para incluir por exemplo, o tarifario social, implica alteracao do

regulamento de servicos
* O tarifario deve entrar em vigor a 1 de janeiro de 2022 mas pode ser alterado durante o ano

(devem ser seguidos os procedimentos de revisao)

UNIAO EUROPEIA

Fundo de Coesao




6.CICLOS DE REGULACAO ECONOMICA - CALENDARIO
SISTEMAS MUNICIPAIS EM “BAIXA” — CONCESSOES, DELEGACOES E GESTAO DIRETA

2021

Definicdo do tarifario de 2022

2022

2023

Validagao das contas reais de 2022

15 julho ~ + 30 dias Avaliagdo da Validagao, 30 de nov
&5 e Emissao de conformidade do tratamento e Publicacdo de
para elaboraco parecer sobre tarifario analise de dados informacéo no
Regulador| daspropostasde proposta tarifaria BASAARD
revisdo tarifdria
—_ N —
® o o o o ® o o ®
|
15 out 30 nov + 15 dias 15 de maio
Apresentacdo da Aprovagdo do Submissdo do Reporte de contas reais
Entidade proposta tarifaria para tarifario pela tarifario aprovado 2022
gestora 0 ano seguinte entic.ja!de no portal da
municipal x ERSAR Informacgdo a submeter
* Concessdes e Informaggo a no Portal da ERSAR:
delegagdes: submeter no portal * Ficheiro com detalhe
Férmula de revisdo da ERSAR das contas por servico
prevista nos contratos (Tarifarios ao * Outros documentos da
* Gestdo direta: utilizador final) prestacdo de contas
Informacdo a submeter
no Portal da ERSAR
(Formacado de tarifarios) . _—
.l' : POS— U R "' 2020 :Nli\o EUROPKEIA
2014 . undo de Coesao

PROGRAMA OPERACIONAL
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7. REPORTE DE CONTAS 2022 — CONSEQUENCIAS POSEUR

1 de abril 2023 l

Submissao do reporte de
contas pela EG (portal)

15 de maio 2023

Mensagens nos Féruns do portal da ERSAR
Email para as EG

""""""" ‘| Nova submissao

A

Manutengdo das
incorregdes apos
interacdes/devolugdes

Qualidade

Incompleta/
A melhorar

Y

da
Informacao

-

» | Devolugdo paraaEG

NAO VALIDAVEL l
Correta e completa

Cobertura dos gastos <90%@ Calculo da

Cobertura dos gastos >=90% O @

cobertura
dos gastos

Il

posEUR X

Inviabilizagao do acesso

A /Devoluc¢do de fundos
do POSEUR 30 nov
RASARP

l

POSEUR V

UNIAO EUROPEIA
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Perguntas e respostas
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